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The Matrix 
Training 

 

 

Course outline 
หลกัสูตร กลยุทธ์การพฒันาทีมบุคลากรทางการขายและบริหารทีมขาย 

หลกัสูตร 1 วนั 
 

โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 
 

หลกัการ/ แนวความคดิ 
การประสบความส าเร็จทางธุรกิจย่อมเป็นเป้าหมายส าคญัของกิจการ การท่ีจะพิชิตเป้าขายให้ไดน้ั้น

ย่อมตอ้งมีองค์ประกอบมากมาย การวางแผนธุรกิจ การขาย การตลาด การบริการ และการบริหารทีมงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารและผูจ้ดัการรุ่นใหม่จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีพื้นฐานความเขา้ใจองค์ประกอบต่างๆ
นั้นเป็นอย่างดีไม่ว่าจะท าหน้าท่ีดา้นการขายหรือไม่ก็ตาม การท าความเขา้ใจกบัสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ 
การแข่งขนัท่ีทวีความรุนแรง การขยายตวัของตลาด การปรับเปล่ียนเทคโนโลยี ความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
และสภาพเศรษฐกิจท่ียากล าบาก จะเป็นพื้นฐานส าคญัให้นักบริหารและผูจ้ดัการในยุคใหม่ตอ้งมี และจะ
เป็นองคป์ระกอบส าคญัในการบริหารธุรกิจ บริหารทีมงานให้ประสบความส าเร็จได ้การให้ความส าคญักบั
เป้าหมาย การพฒันาศกัยภาพทีมงาน การวางแผนประเมินการด าเนินงาน จะเป็นอีกประเด็นส าคญัท่ีท าให้
ทีมงานโดยรวมมีประสิทธิภาพมากขึ้น  การอบรมในหัวขอ้น้ี จะช่วยให้นกับริหาร และผูจ้ดัการมีมุมมองท่ี
ถูกตอ้ง และพฒันาศกัยภาพในการวางแผน และก าหนดกลยทุธ์ เพื่อการบริหารทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ และ
พฒันาบุคลากรใหเ้อาชนะการแข่งขนัในสภาพเศรษฐกิจยคุใหม่ได ้
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 รายละเอยีดเน้ือหาตามหลกัสูตร 
1. สภาพแวดลอ้มทางการขายในปัจจุบนั 

– สภาพแวดลอ้มทางการขายในปัจจุบนั 
– การวางแผนการขายแบบ Outside-In 
– เป้าหมายของทีมขาย 

2. การประเมินโอกาสทางธุรกิจเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพทีมงาน 
– การประเมินตลาด สถานการณ์ และโอกาส 
– กลยทุธ์การเลือกพื้นท่ีตลาด และการก าหนดทีมงาน 
– การพฒันาศกัยภาพพนกังานขาย 
– การบริหารความสามารถบุคลากร 

3. ศาสตร์สมยัใหม่ส าหรับการบริหารจดัการทีมงานเพื่อประสิทธิภาพ 
– โมเดลพื้นฐานการบริหารส าหรับธุรกิจ 
– กระบวนการบริหารเพื่อการพฒันา 
– การบริหารทีมงานจากเป้าหมายท่ีวางไว ้

4. เทคนิคการปฏิบติัส าหรับการสร้างทีมงานมืออาชีพ 
– การสร้างทีมงานมืออาชีพ 
– เทคนิคการบริหารทีมงาน 
– เทคนิคการบริหารทีมงานในสภาวะเศรษฐกิจแบบวิกฤต 

 
รายละเอยีดและเทคนิคที่อาจารย์ใช้ในการด าเนินการฝึกอบรม  

 การบรรยาย 40% 
 เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการน าเสนอผลงานกลุ่ม 60% 

 
************************************************************************ 
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ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  
          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

*ค่าอบรมสัมมนาสามารถน าไปหักลดหย่อนภาษีตอนส้ินปีได้ 200%  
ตามประมวลรัษฎากร ฉบับที่ 437  
  

https://www.thematrixtraining.com/

